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Prévention & Réaction au Braquage

Personnel des commerces sensibles — bijouteries, tabacs-presse, pharmacies,
banques, stations-service, supérettes

£ Public visé
Prérequis Aucun
¢ Modalité Présentiel — Intra sur site — Adapté a I'environnement du commerce

& Effectif Jusqu'a 12 participants

& Référentiel Code du travail Art. L4121-1 — Préconisations Police Nationale / Gendarmerie —
elerentie Plan de prévention des braquages

@& OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

1. Connaitre les modes opératoires des braqueurs et les facteurs de vulnérabilité
Appliquer les protocoles de prévention (vigilance, procédures d'ouverture/fermeture, gestion de la caisse)
Adopter le comportement optimal pendant un hold-up pour préserver l'intégrité physique

Gérer |'état de choc post-braquage et accompagner les collegues victimes
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Effectuer les démarches légales et administratives aprés l'incident

[0 PROGRAMME DE FORMATION
Analyse du risque — modes opératoires, facteurs de vulnérabilité, cartographie locale des incidents
Prévention — protocoles d'ouverture/fermeture, gestion de caisse, surveillance, signaux d'alerte

Pendant le braquage — comportement optimal, éviter la confrontation, mémoriser les détails

Aprés le braquage — gestion du choc, préservation des preuves, démarches, accompagnement

Evaluation lors des mises en situation — application des protocoles

Evaluation avant/pendant/apres

Sanction Attestation nominative — Prévention & Réaction au Braquage

. OPCO (plan de développement des compétences) / Prise en charge directe

Délai d’acces : a partir de la signature de la convention de formation, la prestation
& Délai d’accés est organisée dans un délai de 4 semaines en moyenne, selon les disponibilités du
commanditaire et du formateur.

Adaptation sur demande selon la situation de handicap — Contacter le référent
handicap au moins 15 jours avant le début de la formation

Accessibilité

Taux de satisfaction stagiaires (sur 5) : A venir | Taux de participants maitrisant
lull Indicateurs les conduites a tenir face a un braquage : A venir | Nombre d'établissements
formés : A venir

Sur devis — a partir de 400 € HT par session (demi-journée) ou 750 € HT par
EH Tarif journée, selon le nombre de participants et le site d’'intervention. Contactez-nous
pour un devis personnalisé.
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